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Die CONZE Informatik GmbH ist Spezialist für User Interface Engineering und entwickelt insbesondere grafische 
Benutzeroberflächen (GUIs) für Kunden aus den Branchen Medizintechnik, Healthcare, Industrie und Automotive. 
 
Als digitale Werkbank der HMI-Fachabteilung verantworten wir die Umsetzung von Usability-Konzepten und Visual Designs. 
Wir implementieren Software höchster Güte gemäß IEC 62304/62366 für Embedded Devices, Cloud Services, Mobile Apps 
und Desktop Apps in den modernsten Programmiersprachen und Frameworks. Unser Qualitätsmanagement ist zertifiziert 
nach DIN EN ISO 13485:2016 sowie DIN EN ISO 9001:2015. 
 
Zur Erweiterung unseres Support-Teams suchen wir ab sofort  

Werkstudenten Support Softwareprodukte (m/w/d) 
auf Basis eines vorerst befristeten Teilzeit-Jobs mit geregelten Arbeitszeiten zu Bürozeiten (kein 24/7-Support). Sie studieren 
Informatik oder in einem vergleichbaren Fachbereich. 
 
Diese Aufgaben erwarten Sie 

§ Installation, Einrichtung und Wartung von selbstentwickelten Softwareprodukten bei Endkunden (B2B) 
§ Konfiguration von Zubehör (insbesondere Hardware wie z.B. Drucker, Scanner, Signpads) und Mobile Apps 
§ Ansprechpartner für Kunden und Mitarbeiter bei technischen Problemen 
§ Unterstützung bei der Einrichtung der Server- und Netzwerk-Infrastruktur 
§ Intensive Zusammenarbeit mit dem Entwicklungsteam 

 
Darauf dürfen wir uns freuen 

§ Know-How in der Administration von Microsoft Windows Betriebssystemen (Client & Server)  
§ Basiswissen SQL-Datenbanken, vorzugweise Kenntnisse in Microsoft SQL Server (MSSQL) 
§ Wünschenswert ist Wissen im Umgang mit Windows-Domänen und Gruppenrichtlinien (GPO) 
§ Vorteilhaft sind Erfahrungen mit Fernwartung, Ticketing-Systemen und Help-Desk Software 
§ Eine schnelle Auffassungsgabe, gute analytische Fähigkeiten und einen lösungsorientierten Arbeitsstil 
§ Ein hohes Maß an Sorgfalt, Zuverlässigkeit und Engagement mit ausgeprägter Team- und Kommunikationsfähigkeit 
§ Gute Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort und Schrift 

 
Darauf dürfen Sie sich freuen 
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Senden Sie uns Ihre aussagekräftige Bewerbung, unter Angabe von Gehaltsvorstellung, frühestmöglichem Eintrittstermin und 
Kennziffer CSP808, ausschließlich digital im PDF-Format über unser Online-Formular oder per E-Mail an jobs@conze.com. 
 
Weitere Informationen und Stellenangebote auf www.conze.com/jobs  

loading talents… 


